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La empresa 100% Mexicana que fabrica  aceites y grasas automotrices e industriales, 
anticongelantes, líquidos para frenos y aditivos. Cuenta con más de 31 años de 
experiencia en el mercado mexicano y con presencia en el mercado latinoamericano. 
 
Ubicación: La planta se encuentra ubicada en un parque industrial a 65 Km al 

suroeste de la Ciudad de México. 
Domicilio: Avenida del Convento 111. Parque Industrial Santiago Tianguistenco, 

Estado de México. C.P. 52600. 
Teléfono: 713 13 51 900 con 10 líneas. 
Fax: 713 13 3 46 13 / 713 13 5 27 78 
E-mail: información@raloy.com.mx 
Página de 
Internet: www.raloy.com.mx 
 
 
 
 

 
 

 
MISIÓN: 

 

“Servir al Cliente y a la comunidad proporcionando soluciones en lubricación que aporten 
el mejor costo-beneficio en un marco de mejora continua” 

 
VISIÓN: 

 

“Ser la mejor compañía en servicio de todas las empresas de lubricantes” 
 

POLITICA DE CALIDAD 
 

En Raloy Lubricantes debemos cumplir con los requerimientos de nuestros clientes y 
nuestros objetivos de calidad en un marco de mejora continua. 

 
VALORES 

 
Actitud de Servicio 

Lealtad 
Honestidad 
Disciplina 

Responsabilidad hacia la comunidad 
Transparencia, Cordialidad y  Fraternidad 

 

 

GENERALES 

FILOSOFÍA Y VALORES 
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INSTALACIONES 

 
 

 Área: Se cuenta con un área de 60,000 m2 

 Nave 1: 575 m2 

 Nave 2: 1607 m2  

 Nave 3: 4500 m
2
 

 Nave 4: 353 m2 

 Nave 5: 3040 m
2
 

 Aceite de Ferrocarril: 100 m2 

 Asfaltos: 80 m
2
 

 Tambores: 150 m2  

 Oficinas en 2 niveles: 800 m
2
 

 Laboratorio en 3 niveles: 800 m2  

 Capacidad instalada: 160 millones de Litros al año.  
 Capacidad Utilizada: 38%  

 Almacenaje: 3’500,000 L de aceites básicos, 170,000 L de producto terminado.  

 
 

EQUIPO DE TRANSPORTE 

 
 

Se cuenta con equipo de transporte especializado y dedicado de manera exclusiva a la 
distribución de los productos Raloy.  
 

 2 Remolque tipo pipa de 30,000 L de capacidad. 

 1 Camión Pipa de 20,000 L de capacidad. 

 1 Pipa de acero inoxidable de 15,000 L de capacidad. 

 2 Pipa de compartimientos de 12,000 L de capacidad 

 1 Camión de caja cerrada de 20 T de capacidad. 
 3 Thorton de caja cerrada de 16 T de capacidad. 

 1 Camión Rabón de caja cerrada de 16 Ton. de capacidad. 

 1 Camión de caja cerrada de 10 T de capacidad. 

 1 Camión de caja cerrada de 5 T de capacidad. 

 1 camión de caja cerrada de 1 T de capacidad. 
 

 
 
 

 
 

CAPACIDAD INSTALADA 
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Raloy utiliza, en la elaboración de sus productos, tecnologías estadounidenses, alemanas 
y japonesas en adición a las desarrolladas por la propia empresa.  

 

Contamos con un laboratorio acreditado por la EMA (Entidad Mexicana de Acreditación, 
A.C.) en la Rama Química: 09LP1932 y Rama Eléctrica-Electrónica: 10LP0213. Se tienen 
implementadas más de 90 pruebas ASTM, estas pruebas son las más importantes para el 
control en procesos y la liberación de lubricantes automotrices e industriales. 
 
 

 
 

 
 
 
 
La Compañía elabora sus productos bajo las más estrictas normas y sistemas de calidad, 
de acuerdo a estándares internacionales:  
 

 ISO International Organization of Standards. 
 API American Petroleum Institute. 

 ASTM American Society of Testing and Materials.  

 NLGI National Lubrication Grease Institute.  

 SAE Society of Automotive Engineers.  

 AGMA American Gear Manufacturers Association.  

 JASO Japan Automotive Standards Organization. 

 NSF International / Nonford Compounds Registration Program. 
 ACEA European Automobile Manufacturers Association. 

 ILMA Independent Lubricant Manufacturers Association. 

 NMMA National Marine Manufacturers Association. 

 FDA Food and Drug Administration. 

 
Los aceites lubricantes marca Raloy® fueron los primeros aceites automotrices 

homologados por Mercedez Benz® en Alemania. 
La empresa cuenta con la certificación ISO 9001:2008 e ISO/TS 16949:2009 y trabaja 

bajo la filosofía de mejoras continuas y de control estadístico de proceso.  
 
 

 
 

 

TECNOLOGÍA 

CALIDAD 



 

Av. del Convento No. 111 

Parque Industrial, Santiago Tianguistenco, 
Edo. de México, 52600. 
Tel. 01713 1351 900 / 722 2627 900 

informacion@raloy.com.mx ::::::: www.raloy.com.mx 
 

 

 

 
 

 
Las principales líneas de producto elaboradas por la empresa son:  

 Aceites automotrices para motores a gasolina, diesel, gas, transmisiones, 
diferenciales y direcciones hidráulicas.  

 Aceites para la operación de máquinas y equipos industriales  
 Aceites de corte.  

 Aceites marinos.  

 Aceites para la industria textil.  

 Aceites plastificantes. 

 Aceites térmicos.  

 Aceites aislantes para transformadores.  

 Aceites Textiles (parafinas, de enconado, aprestos de hilado y finales) 
 Grasas automotrices e industriales. 

 Catalizador SkyBlue AdBlue®. 

 Anticongelantes. 

 Aditivos para gasolina 

 Aceites de tipo mineral y sintéticos 
 

 
 
 
 
MERCADO NACIONAL 
 
La comercialización y venta de los productos se hace a través de una red de distribución 
integrada por más de cuarenta distribuidores localizados en las principales ciudades de la 
República Mexicana.  
 
MERCADOS DE EXPORTACIÓN 

 
La Empresa exporta sus productos a países como:  
 

 Chile  

 Paraguay  

 Costa Rica  

 Bolivia  

 Colombia  

 El Salvador  

 Guatemala 

 Nicaragua 

 Perú 

 Suriname 

 Venezuela 

 Uruguay 

 Ecuador 

 
VENTA DIRECTA 
 

Atendemos de forma directa a grandes consumidores de aceites lubricantes, grasas, 
anticongelantes, aditivos y catalizadores de bajas emisiones contaminantes. 
 

LÍNEAS DE PRODUCTO 

DISTRIBUCIÓN 
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Algunos de los principales clientes de la empresa son:  
 

 Mercedes Benz de México, S.A. de C.V.  

 Volkswagen de México, S.A. de C.V.  
 Nissan Mexicana, S.A. de C.V.  

 Honda de México, S.A. de C.V.  

 AGCO México (Massey Ferguson y 
Challenger)  

 Motores Perkins, S.A.  

 General Motors de México, S.A. de C.V. 
(Planta Toluca)  

 Grupo Vitro, S.A.  

 Gates Rubber de México, S.A. de C.V.  

 Ferrocarriles Nacionales de México. 

 Comisión Federal de Electricidad. 

 PEMEX Petroquímica. 

 EATON 

 Grupo ADO.  
 Autobuses Estrella Blanca.  

 Autobuses Herradura de Plata.  

 General Electric.  

 Enlaces Terrestres Nacionales ETN  

 Avante Textil, S.A. de C.V.  

 Expintex, S.A. DE C.V.  

 KAMATEX, S.A. DE C.V.  
 Pilgrim Pride, S.A. de C.V.  

 Vapormatic, S.A. de C.V.  

 Refaccionarias California  

 Filtros FRAM  

 DANA. 
 Gates. 

 Autobuses del Pacífico. 

 Grupo Yoli de Acapulco. 

 Grupo Caminante. 

 Autobuses Flecha Amarilla. 

 Transportes Medrano. 

 ALSTOM Ferrosur. 
 Scania Comercial. 

 MAN 

 Internacional Navistar. 

 Aceros CAMESA 

 Corredor Insurgentes (Metrobús) 

 Grupo Embotellador CIMSA (Coca-
Cola) 

 Mabe-Sanyo 

 Transpaís Único 

 Ashland Chemical 

 Aceros CAMESA 

 Corredor Insurgentes 

 Grupo FEMSA Coca-cola 

 International Navister 
 Mabe-Sanyo 

 Transportes Único, S.A. de C.V. 

 
 
 
Raloy® elabora aceites lubricantes bajo marca propia para distintos clientes, quienes los 
comercializan directa y exclusivamente a través de sus propios canales de distribución.  

 
 
  

CLIENTES 


